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INICIA SEGUNDA ETAPA DE AUDIENCIAS CIUDADANAS EN IZTAPALAPA 
 
La alcaldía Iztapalapa,  que encabeza la alcaldesa Aleida Alavez Ruiz,  inició este 
lunes la segunda etapa de las Audiencias Ciudadanas en las 13 Direcciones 
Territoriales de la demarcación. 
 
El gabinete en pleno atendió a las decenas de vecinas y vecinos de esa Territorial 
que solicitaron orientación o alguna solicitud de los diversos servicios  que brindan 
tanto el gobierno local como de la Ciudad de México y federal.  
 
En esta segunda etapa resaltó la atención que ofrece la unidad móvil del Registro 
Civil de la capital del país, en el otorgamiento gratuito de actas de nacimiento,  
matrimonio,  defunción y actas a menores de edad, desde su nacimiento hasta los 
seis años; así como la atención y orientación que brinda el personal del Instituto para 
la Atención de las Adicciones de la ciudad, que en promedio atienden a 40 personas 
por audiencia en buscar la mejor alternativa para su rehabilitación, sea en un centro 
público o privado.  
 
Entre otros servicios que se dieron en esta Audiencia destacaron los de tanatología, 
densitometría ósea, exámenes de la vista, masajes y corte de cabello. 
 
También  destacó la atención del personal de la Secretaría de Movilidad que asesoró  
a las y los interesados en el trámite de la licencia permanente para conducir 
vehículos,  así como de otras dudas en esa materia. 
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